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Специалисты Центра управления регионом (ЦУР) подвели итоги работы с
обращениями жителей Пензенской области за период с 22 по 28 июня.

За неделю они зафиксировали 977 сообщений, поступивших через социальные сети.
Основной площадкой для общения с властями по-прежнему остается социальная
сеть «ВКонтакте», через которую поступило 834 обращения.

Наибольшую активность проявили жители Пензы, направив 546 сообщений. Больше
всего обращений касалось состояния дорог — эта тема стала самой обсуждаемой,
и специалисты зарегистрировали 258 таких сообщений.
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