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Наши коллеги из издания «Улица Московская» провели анкетирование с участием
95 респондентов, которым предлагалось оценить состояние кладбищ и ответить на
вопросы о том, с какими проблемами они сталкиваются при организации похорон
своих родственников и благоустройства мест захоронений.

Читателям предлагалось ответить на несколько вопросов. Результаты опроса
показали, что большая часть пензенцев имеет представление о современной
системе ритуального обслуживания в Пензе. Из них – 56,8% имели личный опыт
взаимодействия с этой системой; 16,8% имеют представление по разговорам
окружающих; 10,5% – по информации из СМИ и интернета; 6,3% – слышали от
родственников и знакомых и только 9,5% затруднились с ответом или указали,
что не имеют представления.

На вопрос: «Как часто Вы посещаете кладбища?» 7,4% ответили что реже одного
раза в год; 20% – раз в год; 27,4% – раз в полгода; 27,4% – раз в 2–3 месяца;
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4,2% – раз в месяц;3,2% – два-три раза в месяц; 9,5% – каждую неделю; 1,1% –
не посещают кладбища. Самым посещаемым кладбищем оказалось Новозападное,
которое посещают 60% опрошенных, на втором месте – Восточное (Чемодановское)
– 50,5%, далее с 16,8% следуют Ахунское, Богословское и Митрофановское
кладбища, затем с 13,7% – Зареченское и Мироносицкое, ещё 12,6% респондентов
выбрали вариант – Бессоновское кладбище, а 5,3% – Терновское.

А вот уровень транспортной доступности пензенских кладбищ читатели оценили
неудовлетворительно. Только 13,7% указали, что добираются до кладбищ на
общественном транспорте. Абсолютное большинство (66,3%) добираются до кладбищ
на личном транспорте, ещё 9,5% – на такси.

Содержание и благоустройство пензенских кладбищ, по мнению опрошенных, тоже
оставляет желать лучшего. На вопрос: «Как Вы считаете, как изменилось за
последние 2-3 года благоустройство пензенских кладбищ?» только 3,2% выбрали
вариант «однозначно улучшилось» и 8,4% – вариант «скорее улучшилось». 33,7%
респондентов выбрали вариант «осталось без изменений», 22,1% – «скорее
ухудшилось» и 18,9% – «однозначно ухудшилось». Ещё 13,7% затруднились
ответить.

Рейтинг наиболее цивилизованных кладбищ в части содержания и ухода выглядит
следующим образом: на первом месте Новозападное (23,2%), на втором –
Зареченское (16,8%), на третьем – Бессоновское (9,5%), далее с результатом
3,2% – Ахунское, Богословское и Митрофановское кладбища. У Восточного
кладбища всего 2,1%.

Интересны результаты ответа на вопрос: «По Вашему мнению, после введения
ограничительных мер на въезд на Восточное кладбище (Чемодановка) порядка на
этом кладбище стало больше?». Ответ «да» выбрали всего 2,1% респондентов,
ответ «нет» указали 65,3%, ответ «не имею информации/мнения» – 23,2%, ещё
9,5% затруднились ответить.

Напомним, что МедиаПенза уже несколько раз обращала внимание на системные
проблемы в отрасли ритуальных и мемориальных услуг, которые мы связываем с
деятельностью неоднократно судимого тамбовского предпринимателя Дмитрия
Горшкова, занимающего в Управлении ЖКХ города Пензы должность главного
эксперта отдела контроля захоронений и санитарной очистки.

К примеру, в июне прошлого года мы писали о случае нападения на работников
мемориальной компании на Восточном кладбище, а в феврале сообщали о том, что
пензенцы не могут похоронить родственников из-за отказа муниципальной
компании «Спецбюро» копать могилы.

В конце марта в Пензе состоялся большой форум работников ритуальных и
мемориальных компаний, на котором обсуждались проблемы в этой сфере и пути их
решения. Участники форума потребовали отменить запрет на въезд на Восточное
кладбище, внести изменения в муниципальное постановление № 245, регулирующее
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порядок захоронений и отправить в отставку Дмитрия Горшкова.


