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Жители рабочего посёлка Пачелма пожаловались на странице ЦУР Пензенской
области на проблемы с вывозом мусора. По их словам, с 27 декабря контейнерные
площадки остаются переполненными — подъезды к ним не расчищены от снега, и
мусоровозы просто не могут подъехать.

«Администрация самоустранилась, предлагают жителям самим звонить
регоператору. Когда люди на должностях в районе прекратят писать отписки и
игнорировать проблемы жителей?» — пишет автор жалобы.

К обращению приложены видео, снятые 27 декабря и 19 января. На кадрах местный
житель показывает переполненные контейнеры и возмущается, что ситуация не
меняется уже больше трёх недель.
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На жалобу ответил представитель ООО «МУП ЖКХ» — он подтвердил, что вывоз ТКО
задерживается из-за состояния проездов. «Даже если дорога кажется
расчищенной, для проезда габаритной спецтехники она может быть непригодна», —
пояснили в организации, добавив, что ответственность за содержание подъездов
лежит на собственниках дорог и контейнерных площадок. «По мере приведения
подъездных путей и контейнерных площадок в нормативное состояние вывоз
отходов возобновляется незамедлительно», — заверили в ООО «МУП ЖКХ».

Однако в ответ автор жалобы высказалась довольно резко. «Обращение было не
для того, чтобы читать вашу отписку в виде познавательной информации. Когда
будет решена проблема и кто её будет решать?» — задала прямой вопрос женщина.

Ответ был предсказуем: необходимо обращаться в органы местного
самоуправления. На что женщина сообщила, что и не обращалась к ООО «МУП ЖКХ»,
а писала на страницу губернатора, администрации Пачелмского района: «Везде
почему-то вы отвечаете. Тем, кто вам это обращение переадресовал, и
отвечайте, что это не вам вопрос».

В итоге ситуация пока так и не сдвинулась с мёртвой точки, несмотря на чёткое
разъяснение границ ответственности.


