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Жители Центральной усадьбы совхоза «Серп и Молот» Пензенского района уже
почти месяц страдают от серьёзной коммунальной аварии — прорыва магистральной
трубы по улице Заречной.

«Пробоина течёт, погреба полны воды, дома отсутствует водоснабжение. Некуда
убирать урожай, так как воду откачиваем с погреба и подпола ежедневно, в доме
появляется плесень, грибок. Такими темпами дом сгниёт и рухнет очень быстро!»
— описывает ситуацию жительница населённого пункта.

Как следует из текста жалобы, глава Ермоловского сельсовета Лариса Можаева
«выезжала на место один раз, но никакую бригаду не нашла, договор на подряд
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не заключает. С её слов, не может проехать трактор к месту прорыва, но там
огромная арка, и проедет любая техника». Кроме того, по словам женщины, на
собрании сообщили о повышении тарифа, а на резонный вопрос, когда же будет
вода, было предложено брать воду из образовавшейся в месте прорыва ямы. «Это
вообще как?» — возмущается женщина.

В ответ администрация Пензенского района указала на необходимость личного
обращения в приёмную для совместного решения вопроса с участием главы
сельсовета и специалистов.

Но местная жительница не понимает, почему в ситуации прорыва магистральной
общей трубы требуется именно её присутствие: «Проблема не моя личная, а
общая! Если бы вопрос был в трубе на моём участке, давно бы решили всё
сами!».

Администрация на это попросила точный адрес, чтобы специалисты выехали и
осмотрели систему. Женщина не смогла сдержать возмущения: «Вы же выезжали уже
на место!». Она приложила скрин, где 2 июля та же самая администрация
Пензенского района сообщала, что после осмотра места прорыва глава
администрации начала подбирать бригаду для устранения неполадки.

После этого чиновники ещё раз попросили контактный телефон, чтобы
«созвониться для решения некоторых вопросов ремонта системы водоснабжения,
касающиеся и личного домовладения».

Бесконечные переписки с «пониманием переживаний», подчёркиванием «сложности
ситуации», благодарностями «за обращение и обратную связь»… И всё ради того,
чтобы снова попросить контакты и координаты. Что ж, будем следить за
развитием событий. Вдруг будут и более серьёзные движения к решению
наболевшего вопроса?


