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В группе «Подслушано в Русском Камешкире» жители массово пожаловались на
качество мобильной связи. По их словам, звонки обрываются, голос собеседника
слышится с помехами, а иногда сеть пропадает полностью.

Все операторы сотовой связи в комментариях активно отвечают на жалобы, однако
пишут стандартные фразы о необходимости проверки конкретных адресов.
Пользователи же указывают, что проблема касается всего района.

«Вам не кажется глупым уточнять конкретный адрес? Наш район — не мегаполис,
тут даже маршруток нет, люди ходят в магазин, в больницу, в гости, дети в
школу. Сеть покрытия необходима везде», «Звоним не только из дома, а связи
нет нигде», – пишут местные жители. При этом были названы конкретные улицы —
Кирова, Коммунальная, Радищева. 

«Мегафон» признал, что ведёт работы по улучшению связи, но жители напомнили,
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что они затянулись с октября 2024 года. Люди возмущены тем, что они полгода
живут без связи, но несмотря на перебои, плату за тарифы с них продолжают
взимать в полном объёме.

Минцифры сообщило, что причиной помех оказался незаконно установленный
ретранслятор на улице Зелёный тупик. Информация о нём направлена в
Роскомнадзор, но пока неясно, когда ситуация изменится.

Тем временем жители продолжают терпеть неудобства и задаются вопросом: когда
же наконец в Русском Камешкире появится стабильная связь?


